
Mehr Sichtbarkeit in Google Maps & AI

So optimierst du dein Google Business Profile richtig

Speaker: Sven Deutschländer
dskom digital.marketing.agentur
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Schauen wir auf das, was im Bereich der lokalen Suche wichtig ist

Öffnungszeiten
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Wie schaut das aber in neuen Recherche-Systemen aus?
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Bisher wurden Suchanfragen so beantwortet



Sven Deutschländer @ Search Seekers 2026  ▶ linkedin.com/in/dskom/                           dskom digital.marketing.agentur ▶ dskom.de5

Generative KI-Systeme nutzen mehr Quellen für Ihre Antworten
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GEO, AIO, LLMO: Gen AI-Aspekte in der lokalen Website-Optimierung
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Verzeichnisse: Tragt euer Unternehmen in jedes relevante Portal ein.

Bestenlisten: Bringt euch in lokalen Rankinglisten unter – erstellt sie (nicht) selber 

Vertrauen: Veröffentlicht Rezensionen, Testimonials & Fallstudien mit Lokalbezug.

FAQ: Nutzt Frage-Antwort-Module auf allen Landingpages & Ratgeber-Seiten.
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GEO, AIO, LLMO: Gen AI-Aspekte in der lokalen Website-Optimierung
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Ratgeber: Erstellt Fachbeiträge mit tiefer Expertise im Empfehlungsstil.

Preise: Publiziert so gut es geht, was eure Produkte & Services kostet.

Struktur: Kommuniziert natürlich, leicht verständlich und hart strukturiert.

Schema.org: Verwendet solange es noch nötig ist strukturierte Daten.
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Das Google Unternehmensprofil als zentraler Faktor für eine breite lokale Sichtbarkeit

Exakter Firmenname

ohne SEO-Zusätze,
ohne Ortsnamen,

identisch mit Impressum

Adresse

Telefonnummer

Öffnungszeiten

zentrale Informationen
webweit identisch
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Die vier Stufen der GBP-Optimierung: von Basis- bis Nerd-Level
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Basisdaten: Firmenname – Kategorie(n) – Beschreibung 

Bewertungen: stetig mehr – stabiler Wert über 4,0 – nicht kaufen, aber löschen

Fotos: regelmäßig hinzufügen, auch löschen – eigene Bilder – authentischer Stil 

Dienstleistungen & Produkte: total unterschätzte Rankingfaktoren
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Aber: Der Teufel steckt leider – wie so oft – in den Details des Marketingalltags
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Fallbeispiel 1: Die schreckliche Video-Verifizierung

Was wir uns wünschen?

SMS

E-Mail

Telefon

Postkarte

Was wir kriegen: Die Videoaufzeichnung

Bulk-Upload (10+ Standorte)

sofort automatisch
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Fallbeispiel 1: Die schreckliche Video-Verifizierung

https://youtu.be/gXOKDkUotns https://youtu.be/qtsdxn22wEI

https://youtu.be/gXOKDkUotns
https://youtu.be/qtsdxn22wEI
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Fallbeispiel 1: Die schreckliche Video-Verifizierung

https://youtu.be/gXOKDkUotns https://youtu.be/qtsdxn22wEI

Live-Anruf mit einem 

Support-Mitarbeiter

https://youtu.be/gXOKDkUotns
https://youtu.be/qtsdxn22wEI
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Fallbeispiel 2: Ich habe doch nur die Adresse korrigiert *grrrrrrrrrrrrrr*

Berlin Buxtehude
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Fallbeispiel 2: Ich habe doch nur die Adresse korrigiert *grrrrrrrrrrrrrr*

St. Georg St. Pauli
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Fallbeispiel 2: Ich habe doch nur die Adresse korrigiert *grrrrrrrrrrrrrr*
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Fallbeispiel 2: Ich habe doch nur die Adresse korrigiert *grrrrrrrrrrrrrr*

Mach‘ einfach, was verlangt wird

SMS

E-Mail

Telefon

Postkarte

Video-Verifizierung
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Fallbeispiel 3: Claiming einer Profil-Inhaberschaft trotz falscher Unternehmensdaten

Adresse falsch

Website-Domain falsch

Telefonnummer falsch

Inhaberschaft unklar
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Fallbeispiel 3: Claiming einer Profil-Inhaberschaft trotz falscher Unternehmensdaten

Sei ein Local Guide

Level 5 aufwärts

Kenne andere L*Guides
mit Level 5 aufwärts

Korrigiere das Profil 
„von außen“
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Fallbeispiel 3: Claiming einer Profil-Inhaberschaft trotz falscher Unternehmensdaten

Inhaberschaft claimen

Verifizierung abschließen

Optimierung starten
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Fallbeispiel 3: Claiming einer Profil-Inhaberschaft trotz falscher Unternehmensdaten

Inhaberschaft claimen

Verifizierung abschließen

Optimierung starten

Sven, im Backend stehen aber immer
die alten, falschen Daten :-/
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Fallbeispiel 3: Claiming einer Profil-Inhaberschaft trotz falscher Unternehmensdaten

detailliert erklären

hartnäckig bleiben

neues Profil anlegen

Zusammenführung der
Profile beantragen

Support kontaktieren
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Fallbeispiel 4: Das verflixte Vorschaubild

Die eigenen Bilder im besten Licht erscheinen lassen

Logo: quadratisch,
min. 720px Seitenlänge

Bilder: rechteckig,
min. 1.200px lange Seite

keinen Text draufschreiben

auch gezoomt genutzt

Bildunterschrift (    )

Geo-Tagging aktiv nutzen

regelmäßig Bilder aktualisieren

Wer das nicht schafft, geht das Risiko ein, dass Google 
Nutzerfotos den Vorzug gibt :-/
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Fallbeispiel 4: Das verflixte Vorschaubild
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Fallbeispiel 4: Das verflixte Vorschaubild
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Fallbeispiel 4: Das verflixte Vorschaubild
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Fallbeispiel 4: Das verflixte Vorschaubild

Eigene Bilder hochladen

ggf. User um Löschung bitten

Viele eigene Bilder hochladen

Street View nicht entfernbar

Bild aus Website

Support kontaktieren

Bild vom Server löschen
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Fallbeispiel 5: „Produkte bearbeiten“ im Merchant Center
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Fahrzeuge Webinare

Tickets Einfamilienhäuser

Die Pflege übers Merchant Center macht sicher nur für
Standorte mit „Local Inventory“ einen Sinn.

Fallbeispiel 5: „Produkte bearbeiten“ im Merchant Center

Sven, wo liegt das Problem. Mach‘ doch
einfach, was Google von dir verlangt!

So einfach ist das gar nicht.
Es gibt viele Produkte, die das Merchant Center nicht will!
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Fallbeispiel 5: „Produkte bearbeiten“ im Merchant Center
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Fallbeispiel 5: „Produkte bearbeiten“ im Merchant Center

Lösung nur sinnvoll für Unternehmungen, für die das Präsentieren
eines lokal verfügbaren Sortiments gar keinen Sinn macht!
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Fallbeispiel 6: Unser Geschäft muss umziehen / Urlaub machen / renovieren. Was nun?

Wir renovieren über‘s Wochenende
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Fallbeispiel 6: Unser Geschäft muss umziehen / Urlaub machen / renovieren. Was nun?

Wir sind drei Wochen im Urlaub
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Fallbeispiel 6: Unser Geschäft muss umziehen / Urlaub machen / renovieren. Was nun?

Das Haus wird 2 Monate saniert
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Fallbeispiel 6: Unser Geschäft muss umziehen / Urlaub machen / renovieren. Was nun?

Das Haus wird 8 Monate saniert
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Fallbeispiel 6: Unser Geschäft muss umziehen / Urlaub machen / renovieren. Was nun?

Wir ziehen um … um‘s Eck
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Fallbeispiel 6: Unser Geschäft muss umziehen / Urlaub machen / renovieren. Was nun?

Wir ziehen in eine andere Stadt
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Fallbeispiel 6: Unser Geschäft muss umziehen / Urlaub machen / renovieren. Was nun?

Wir geben diesen Standort auf
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Fallbeispiel 6: Unser Geschäft muss umziehen / Urlaub machen / renovieren. Was nun?

Wir kaufen diese Geschäftsräume

Gute Bewertungen?

Profil übernehmen
und gezielt anpassen!

Same business?!

Miese Bewertungen?

Bisheriges Profil schließen,
mit neuem Profil starten.

Bisheriges Profil schließen

Different business?!

Neues Profil einrichten

Schnell verifizieren

Erste Bewertungen holen

Listing Service nutzen
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Fallbeispiel 6: Unser Geschäft muss umziehen / Urlaub machen / renovieren. Was nun?
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Naaaaaa – alles gemerkt, abfotografiert oder mitgeschrieben?

Nein!? Musste auch gar nicht  Du kannst dir die Folien zu diesem 
Vortrag ganz einfach von unserer Website herunterladen!

https://tinyurl.com/dskom-slides
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Cheat-Sheet abgreifen: 30-Tage-Plan für die GBP-Optimierung
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Take Aways: Drei Gedanken zum Mitnehmen

Local Online-Marketing

Google Business Profile.
Website-Optimierung.

Social, Ads und KI-Search.

Nicht alle Eier …

in einen Korb, sagt Oma. 
Google-Traffic darf nicht

mehr einziges Ziel sein.

Kluges Online-Marketing

sorgt für Sichtbarkeit in 
Dutzenden Recherche-

Systemen. Jetzt oder nie!

Es war mir ein Fest  

Herzlichen Dank.

Noch Fragen?
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digital.marketing.agentur in Berlin


