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Google Analytics 4 – Alltags-Tipps

GA4 für dein KMU-Online-Marketing

Speaker: Sven Deutschländer
dskom digital.marketing.agentur
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Besucher zählen allein ist nicht das, was Webanalyse leisten soll!

Naaaaa toll !!!!
Ich wäre schon froh, wenn mein GA4
wenigstens das zuverlässig könnte :-/
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Die Grundeinstellungen müssen passen

90% Scrolltiefe – geht auch anders:

https://youtu.be/Hj0cRovWbcw

„click“ – rename in „external clicks“:

https://youtu.be/YgS5GKoxrGQ

Suchbegriffe fehlen in Berichten:

https://youtu.be/t3bjUUO9T0s

https://youtu.be/Hj0cRovWbcw
https://youtu.be/YgS5GKoxrGQ
https://youtu.be/t3bjUUO9T0s
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Die Grundeinstellungen müssen passen

Leider nicht sehr zuverlässig:

https://youtu.be/ewf9g2LyZK0

Erfasst nur YouTube-Videos:

granulareres YouTube-Video-Tracking
möglich: https://youtu.be/f8QjfoiFc6g
Vimeo: https://youtu.be/h_YX-42H-dE
Wistia: https://youtu.be/co1HIvDk57E

Trackt einfach alle Datei-Downloads mit. Doch du brauchst nur PDFs?

https://youtu.be/k-S7flkNpis - funktioniert über file_name und file_extension

WordPress + MonsterInsights: https://youtu.be/VvzIX9p7Z0I

https://youtu.be/ewf9g2LyZK0
https://youtu.be/f8QjfoiFc6g
https://youtu.be/h_YX-42H-dE
https://youtu.be/co1HIvDk57E
https://youtu.be/k-S7flkNpis
https://youtu.be/VvzIX9p7Z0I
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Die Grundeinstellungen müssen passen

Definition + Filter-Aktivierung:

https://youtu.be/018vb5hDtE8

https://youtu.be/018vb5hDtE8
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Die Grundeinstellungen müssen passen

Die eigene Domain ist nie ein Verweis:

https://youtu.be/9Uokq4bhHjE

https://youtu.be/9Uokq4bhHjE
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Die Grundeinstellungen müssen passen

Was ist eine Sitzung mit Interaktion:

https://youtu.be/BTk7peF4H1Y

https://youtu.be/BTk7peF4H1Y
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Die Grundeinstellungen müssen passen

Mehr über Reporting Identitys:

https://youtu.be/IUVX7aFnSvo

Mehr Details dazu, was Google Signals kann:

https://youtu.be/xGj3mKcXLV4

https://youtu.be/IUVX7aFnSvo
https://youtu.be/xGj3mKcXLV4
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Die Grundeinstellungen müssen passen

Einfluss auf Year-to-Year-Vergleiche und
Auswertungen in Explorative Datenanalyse !!!

Das Ganze in bewegten Bildern:

https://youtu.be/NZzPRh2aoe0

https://youtu.be/NZzPRh2aoe0
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Verknüpfung mit den wichtigsten Google Tools

Mehrere Ads-Konten, aber nur 1 GSC-Property verknüpfbar.

Google Ads Verknüpfung: https://youtu.be/EyJKNmO22uM
Search Console Linking: https://youtu.be/GeAEC15Gr8U

https://youtu.be/EyJKNmO22uM
https://youtu.be/GeAEC15Gr8U
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Ereignisse erfassen und Conversions markieren

Standard-Ereignisse aus „Optimierte Analysen“ helfen nur selten für Conversion-Tracking.
Benutzerdefinierte Ereignisse müssen hinzugefügt werden. Am besten via Tag Manager:

Danke-Seite: https://youtu.be/w8sbhkaMnXU – PDFs: https://youtu.be/g7EvBZISx50
E-Mail-Klicks: https://youtu.be/ZqmRr8wGmlc – Telefon-Nr.: https://youtu.be/FE5cTIhNJro
Button-Klicks: https://youtu.be/0WdeCkFC0VY
Element-Sichtbarkeit: https://youtu.be/OiWVJed3bvQ UA – Dauer in Minuten:

UA – mind. 3 Seiten: https://tinyurl.com/ga4-conv-sps https://youtu.be/4ySb0BpS_W4

https://youtu.be/w8sbhkaMnXU
https://youtu.be/g7EvBZISx50
https://youtu.be/ZqmRr8wGmlc
https://youtu.be/FE5cTIhNJro
https://youtu.be/0WdeCkFC0VY
https://youtu.be/OiWVJed3bvQ
https://tinyurl.com/ga4-conv-sps
https://youtu.be/4ySb0BpS_W4
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Ereignisse erfassen und Conversions markieren
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Ereignisse erfassen und Conversions markieren
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Ereignisse erfassen und Conversions markieren
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Wie viel Wert steckt in der Conversion?

Punkt, nicht Komma
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Ein Onlineshop braucht E-Commerce-Tracking

Aktuell bestes Video dazu:

https://youtu.be/ClSLdoNKZMI

Google Doku für Entwickler:

https://tinyurl.com/ga4-ecomm

https://youtu.be/ClSLdoNKZMI
https://tinyurl.com/ga4-ecomm
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Wichtige Elemente im GA4-Frontend

Sammlung

Thema

Karte

Berichte
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Acquisition – Behavior – Conversion

Thema

Bericht

Segmente

Primäre
Dimension

Sekundäre
Dimension
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Quelle/Medium

Acquisition
Behavior

Conversion
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Landingpage
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Landingpage

Nutzer = Aktive Nutzer

Nutzer aus einer Sitzung mit Interaktion

Nutzer insgesamt

Alle Nutzer (bedingungslos)

Neue(r) Nutzer

Nutzer aus Sitzung mit first_visit-Ereignis

Wiederkehrende(r) Nutzer

Nutzer aus Sitzung ohne first_visit-Ereignis
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Ereignisse
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Ereignisse
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Conversions



Sven Deutschländer, dskom GmbH | Reginhardstraße 34 – 13409 Berlin | Tel.: 030 4990 7084 | www.dskom.de25

Benutzerdefinierte Berichte erstellen

Quelle/Medium

Quelle/Medium
(als Standard via    )
Quelle
Medium
Kampagne
Channelgruppe

Landingpage

Landingpage
+ Abfragestring

Landingpage

Conversions

nichts ändern !!

Alle Seiten

Seiten Bildschirme
(leider nur ohne 
Einstiege Ausstiege)

Zielgruppen

schon definiert?
Ereigniswert statt
Gesamtumsatz

1

1

2

2

3

3
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GA4-Bibliothek: Alle Berichte und Sammlungen im Überblick

Kannst du die Reihenfolge der Sammlungen bestimmen? 

Iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirgendwie schon,
Sammlungen werden in der Navigation alphabetisch sortiert 

Sammlung
veröffentlichen
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Explorative Datenanalyse

Das mit den
benutzerdefinierten Berichten

ist doch super!
Warum nun auch das noch?
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Explorative Datenanalyse

Manche Messwerte können nicht in
benutzerdefinierten Berichten verwendet werden!

Manchmal ist eine Tabelle, ein Linien- und
ein Balkendiagramm nicht genug

Du suchst nicht nach einer Zahl, sondern
eher nach Mustern und Trends.

Die Auswertung, die du suchst,
ist nichts Statisches.
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Explorative Datenanalyse: Pfadanalysen

Endpunkt-Analyse: 404-Seite
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Explorative Datenanalyse: Pfadanalysen

Endpunkt-Analyse: Buchungsprozess
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Explorative Datenanalyse: Pfadanalysen

Startpunkt-Analyse: Landingpage
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Explorative Datenanalyse: Nutzer-Explorer

Segmentvergleiche: Konvertierer vs. Gesamt
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Explorative Datenanalyse: Nutzer-Explorer

Einzelne Customer-Journey untersuchen
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Explorative Datenanalyse: Nutzer-Explorer

Einzelne Customer-Journey untersuchen
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Explorative Datenanalyse: Nutzer-Explorer

Sessions mit Conversions bis ins Detail
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Explorative Datenanalyse: Trichteranalyse

Schritt für Schritt zur Conversion

In einen Bericht umwandeln

Hier wird das gaaaaaaanz in Ruhe erklärt:

https://youtu.be/c_AhsKuNrWk

https://youtu.be/c_AhsKuNrWk
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Und du kannst noch viel mehr mit Google Analytics 4

Daten-Anomalien in GA4 finden 
https://youtu.be/2jeGPw0fl2g

https://youtu.be/2jeGPw0fl2g
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Und du kannst noch viel mehr mit Google Analytics 4

Ladegeschwindigkeit messen
https://youtu.be/xPsphL9OCSM

https://youtu.be/xPsphL9OCSM
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Und du kannst noch viel mehr mit Google Analytics 4

… oder frage doch ganz einfach
dein Google Analytics 4 
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Take Aways: Drei Gedanken zum Mitnehmen

Conversions

Nur, wenn ein Ziel aus-
formuliert ist, kann 
optimiert werden.

Setup

Tue alles, was nötig ist, um 
eine guten Datenbasis an 

GA4 zu senden.

Routine

Geh‘ regelmäßig in die 
Zahlen. Kläre jede Frage mit 

deiner Webanalyse.
1 2 3

Es war mir ein Fest  

Herzlichen Dank.

Noch Fragen?
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digital.marketing.agentur in Berlin


