
Optimale Nutzung von Google My Business

Tipps & Tricks für das lokale Marketing
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Wer wir sind und was wir tun

Online-Marketing Agentur seit 2002

Website-Analyse und -Optimierung

Werbung bei Google, Bing, Facebook & LinkedIn

E-Mail-Marketing & Mailing-Automation
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Verstehe, dass lokale Findbarkeit im Fokus steht
Understanding Consumers‘ Local Search Behavior

Quelle: Google Studie, 2014

Lokale Adressen

Öffnungszeiten

Produktverfügbarkeiten

Routenplanung

Lokal Suchende

kommen oft binnen

24h ins Geschäft

Lokal Suchende

nutzen Ads mit

lokalen Informationen

(Adresse, Telefonnummer)
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Nutze wie Google den lokalen Fokus der Maps-App
Quelle: Google Keyword Planer, Januar 2020

Google I/O Conference 2018

mehr als 

1 Milliarde

aktive Nutzer
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Exakte Firmendaten

ohne SEO-Zusätze

identisch mit Impressum

Impressum „optimieren“

Hauptkategorie

ggf. weitere Kategorien

Liste alle Kategorien:

https://bit.ly/2uC9asw

Einzugsgebiet

nach Möglichkeit meiden

nur für mobile Services

unterdrückt den    -Pin

Telefonnummer

Öffnungszeiten

zentrale Informationen

webweit identisch

Hab‘ dein Google My Business Profil im Griff

https://bit.ly/2uC9asw
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Investiere Gehirnschmalz in die Kategorie-Auswahl

1

2

3

Content & Keywords

direkt ins Herz von G*
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Nutze die Kraft des Kurznamens für dein GMB-Profil

https://g.page/dskom

https://g.page/dskom/review
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Bewertungen sind ein Schlüsselfaktor zum Erfolg

Popularität

• Menge der Bewertungen

• Durchschnitt Bewertungen

• lokale Erwähnungen

• klassische Backlinks

• Menge Geschäftsbesuche

• Qualität der Besuche

Nähe

• Entfernung zwischen 

Geschäft und Suchendem

• Entfernung zwischen 

Geschäft und Ortname in 

der Suche

Relevanz

• Name, Adresse, Telefon-

Nummer einheitlich

• optimale Kategorie(n)

• einzigartige, qualitativ 

hochwertige Fotos

• optimale Beschreibung

• Website des Unternehmens
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Kümmere dich deshalb um die Bewerbungen

• Bewertungen aktiv einfordern

=> neben GMB-externen Plattformen

• Negative Bewertungen beantworten

=> nicht nur mit Blick auf Beschwerde

=> v.a. mit Blick auf andere Leser

• Positive Bewertungen …

=> bei inkludierten Fragen beantworten

=> nicht mit Floskeln hinterherschleimen

=> aus Inhalten fürs Marketing lernen

=> gezielt für das Marketing einsetzen
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Einen 360°-Rundumblick ermöglichen

Kostenpflichtiger Service

Fotografen bieten an

ab 250 EUR netto

Upload auf GMB inklusive

Virtuelle 360°-Tour

durch Firmenräume

Rundum-Fotografie

mit zertifizierten Fotografen

Best Practice Tipps

gründlich aufräumen

saisonfreie Zeit

Privatsphäre bedenken

https://www.google.de/intl/de/streetview/business/

https://www.google.de/intl/de/streetview/business/
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Ein bisschen Facebook, im Herzen von Google

Beitragsarten

Meldung (7 Tage sichtbar)

Veranstaltung

Angebot & Produkt

Beiträge posten

Bild oder Video

+ max. 1.500 Zeichen

+ Link via Schaltfläche
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Beitragsarten

Meldung (7 Tage sichtbar)

Veranstaltung

Angebot & Produkt

Beiträge posten

Bild oder Video

+ max. 1.500 Zeichen

+ Link via Schaltfläche

Knowledge Graph

erhält extra Infobox

ggf. News-Karussell

bei Klick komplette Chronik

Ein bisschen Facebook, im Herzen von Google



SEO Profi Berlin @ dskom GmbH | Reginhardstraße 34 | 13409 Berlin | Tel 030 4990 7084 | SEO-Profi-Berlin.de | SEO-Profi-Akademie.de

Local Guides – A part of the Community
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Nur als Teil der Community

versteht man sie auch

Local Guides – A part of the Community
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Wissen, was Google mit all diesen Daten macht
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Liste mit verfügbaren Buchungsportalen:

www.google.com/maps/reserve/partners

Wissen, was Google mit all diesen Daten macht

http://www.google.com/maps/reserve/partners
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Wissen, was Google mit all diesen Daten macht
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Wissen, was Google mit all diesen Daten macht
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Drei Gedanken zum Mitnehmen

Google Maps

Aktive Nutzung als

Local Guide, um Nutzer

zu verstehen.

Google My Business

Wichtiges Tool für

lokale Sichtbarkeit mit

ständig neuen Features.

Local Hero

Am eigenen Ort die

Nummer 1 fürs eigene

Gewerk werden.

1 2 3

Es war mir ein Fest  

Herzlichen Dank.

Noch Fragen?
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Sven Deutschländer | SEO Profi Berlin @ dskom GmbH

www.SEO-Profi-Berlin.de > Referenzen > Vorträge

@dskom // fb.me/SEO.Profi-Berlin // de.slideshare.net/sdbln // LinkedIn // XING

http://www.seo-profi-berlin.de/
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Weiterbildung beim SEO Profi Berlin

SEO-Seminare: 25.8. + 29.9.20

Content-Marketing: 13.10.20

Google Ads Kurse: 1.7. + 6.10.

Analytics Seminar: 28.7. + 22.9.

Google Search Console: 1.12.2020

Google My Business: 4.8.2020

Facebook Marketing Kurs: 21.7. + 15.9.

Alle Informationen + Anmeldung:

www.SEO-Profi-Berlin.de/Seminare

10% Voucher-Code: #mesprechstd10

http://www.seo-profi-berlin.de/Seminare

