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BVMW Online Marketing Day 2018 

Marketing für KMUs 
im Spannungsfeld der Digitalisierung mit 

Suchmaschinen, Marktplätzen und Plattformen  
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Digitalisierung in Deutschland  

ist wie Teenager-Sex … 

Jeder spricht darüber. 

Keiner weiß, wie es so richtig geht. 

Jeder denkt aber, die anderen machen es schon. 

Also behaupten alle, dass sie es auch tun! 
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Die Welt hat sich verändert 

Smartphones Internet ist überall Roboter arbeiten im Alltag 
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Starker Einfluss auf Unternehmen 

Vertrieb & Marketing Geschäftsprozesse Mitarbeiter-Rekrutierung 



SEO Profi Berlin @ dskom GmbH | Reginhardstraße 34 | 13409 Berlin | Tel 030 4990 7084 | SEO-Profi-Berlin.de | SEO-Profi-Akademie.de 5 

KMU tun sich schwer mit Digitalisierung 

Mobile Internetnutzung Einzug in B2B-Umfelder Realität ernüchternd 
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Rahmenbedingungen nicht gut 

Breitband nur in Metropolen Komplizierte Gesetze Konzern-Lobbyismus 
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Politik muss digitalkompetent werden 

Lobby-Interessen hinterfragen Digitale Bildungskonzepte Disruption fördern 

https://www.economiesuisse.ch/de/artikel/digitalisierung-diese-sieben-dinge-braucht-die-schule-der-zukunft  
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… und nach Möglichkeit besser als derzeit 
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… und nach Möglichkeit besser als derzeit 

Dorothee Bär 
Staatsministerin für Digitalisierung 
 

Stabstelle im Bundeskanzleramt mit begrenztem Budget 
soll Digitalisierung in Bundesministerien koordinieren 

14 
Ministerien 

76 
Abteilungen 

244 
Teams 

482 
Mitarbeiter 
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Wirtschaft muss digitalkompetent werden 

Kooperatives Handeln  Förderangebote nutzen 

Sprechen Sie mit Ihrem 
Bundestagsabgeordneten 

> Nehmen Sie Ihre Interessenvertreter in die Pflicht 
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Deutschland braucht einen Digitalisierungsschub 
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Warum müssen wir das überhaupt tun? 
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Wie konnte diese Unwucht entstehen? 

Die USA regulieren gar nicht China reguliert nur 
protektionistisch 

Deutschland & Europa? 

… oder protektionistisch 
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Daten sorgen für Macht der Plattformen 

Zugang zu Menschen 
(Ihren Kunden) kontrolliert 

„Fangemeinden“ bleiben bei 
den Plattform-Anbietern 

Zugang nur gegen Geld 
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Plattformen-Nutzer zu eigenen Kunden machen 

„Second order platforms“ 
machen es vor 

Neukunden aus Plattformen 
in eigene Kanäle ziehen 
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Zur Marke werden  >  Abstand vom Wettbewerb 

Bewertungen 
intern & extern 

+ 
Zufriedene Kunden 

aktiv einbinden 

Tag der offenen Tür 
Produktpräsentation 
Workshop, Meetups 
Messe-Auftritte 

Hauptsponsor 
Detail-Sponsor 
Medienpartner 
Blogpartner 

Chef sichtbar und 
ansprechbar machen 

Vertriebspartner finden 

Hochwertiges 
Printmaterial 
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Multi-Channel-Marketing >> Kunden-Netzwerk 
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Die Kunden / Kontakte müssen uns gehören 

Plattform-Unabhängigkeit 
- soweit möglich - 

Kanal-Unabhängigkeit Raum für Kreativität 
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Raum für Kreativität … 

Was soll denn das bedeuten? 
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Wenn schon Branchenbuch, dann so … 
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Wenn schon Online-Rechner, … 
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Wenn schon Tarif-Vergleich, dann so … 
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Keine Angst vor großen Mitbewerbern … 
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Keine Angst vor großen Mitbewerbern … 
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Immer diese vier Komponenten im Kopf haben 

Zugang zum Kunden 

Preis & Verfügbarkeit 

Produkterlebnis & Bewertung 

Die eigene Marke 
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Also bitte … 

Machen Sie Ihren Job … und zwar gut! 
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SEO Profi Berlin – Online Marketing Experten 
 

(Fast) immer für Sie erreichbar: 
 

www.SEO-Profi-Berlin.de 

www.SEO-Profi-Akademie.de  

www.twitter.com/dskom  

www.facebook.com/SEO.Profi.Berlin 

www.xing.com/profile/Sven_Deutschlaender 

Sven Deutschländer 
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